PETROBRAS TRANSPORTE S.A.

w TRANSPETRO

INSTRUCOES DE SEGURANCA, MEIO AMBIENTE E SAUDE (SMS) PARA CONTRATADAS
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INTRODUCAO

O objetivo destas Instrucdes é divulgar as principais Normas e Regulamentos de SMS a
serem observados durante a execucdao de servicos nas instalacoes da PETROBRAS
TRANSPORTE S.A. - TRANSPORTE MARITIMO (TRANSPETRO/TM). Assim sendo, todos
devem estar familiarizados com o seu contetiddo e considera-lo parte integrante do seu
trabalho.

Estas instrucdées devem ser aplicadas de modo a uniformizar os conceitos e
procedimentos relativos a SMS e abrange todas as condicdes de servicos realizados na
sede da empresa e a bordo dos navios.

O trabalho deve ser desenvolvido em conformidade com as Normas Regulamentadoras da
Portaria 3.214 de 08/06/78, do Ministério do Trabalho, com as normas aqui explicitadas
e demais instrucoes especificas que venham a ser informadas pela TRANSPETRO/TM.

IDENTIFICACAO

Para os servicos realizados na sede, a Contratada, antes do inicio dos mesmos, devera
entregar a Fiscalizacdo uma relacdo dos empregados vinculados, acompanhada das
respectivas Carteiras de Trabalho com os registros exigidos por lei (no caso de
Cooperativas, somente a relacdo) e copias dos Atestados de Saude Ocupacional (ASO).
Essa relacao deve ser firmada por representante legal da Contratada e com visto do Fiscal
do Contrato. A Geréncia responsavel providenciara os crachas de identificacdo que
deverao ser usados, obrigatoriamente, na area interna da TRANSPETRO/TM.

Para os servicos realizados a bordo, a administracdo do navio mantém um sistema de
controle do pessoal embarcado, onde seus dados sdo registrados. Assim, por ocasido da
chegada a bordo, a Contratada devera apresentar a relacdo do pessoal envolvido
diretamente no reparo, bem como manter sua equipe devidamente identificada.

ORDEM E LIMPEZA

Com vistas a prevencdo de acidentes, ao bom andamento dos servicos e a racionalizacéo
das atividades, todos deverdo conservar as suas areas de trabalho limpas e arrumadas.

Todo material a ser descartado devera ser colocado em recipientes apropriados existentes
nos locais de trabalho.

Estopas, trapos ou equivalentes embebidos em 6leo devem ser descartados em recipientes
apropriados, com vistas a prevencao de incéndio e a preservacao ambiental.

Equipamentos, ferramentas, cabos elétricos, cordas, mangueiras, etc., nao devem ser
deixados em locais onde possam obstruir a livre circulacao de pessoas ou onde possam

provocar lesao pessoal, danos a equipamentos ou as operagées da TRANSPETRO/TM.

Derramamentos e vazamentos devem ser prontamente eliminados, providenciando-se a
limpeza dos locais o mais depressa possivel.

Os equipamentos para situacdes de emergéncia (combate a incéndio, salvatagem e
primeiros socorros) e as rotas de fuga/saidas de emergéncia devem estar sempre
desobstruidas.

Nao deverao ser lancados ao mar quaisquer tipos de materiais.
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PREVENCAO DE INCENDIO

Deverao ser rigorosamente observados os avisos de “Nao fumar”, a sistematica de
permissao para trabalho e as instrucdes de uso dos equipamentos e instalacdes.

Nas areas “classificadas” (passiveis de gaseificacdo) somente poderdo ser usadas
lanternas e transceptores do tipo “aprovado”. Alertamos que a manutencado desses
equipamentos deve ser feita por pessoal especializado e autorizado, para que nao percam
suas caracteristicas de “a prova de explosao”.

A utilizacao de equipamentos elétricos de uso temporario (luminarias, maquinas de solda,
furadeiras etc.) s6 sera permitida com ligacées adequadas (rabichos, tomadas e plugues a
prova de explosdo ou estanques, conforme servico), com os cabos de alimentacao
suspensos e com a autorizacao expressa do Fiscal ou Oficial responsavel pela Seguranca.

SEGURANCA DO TRABALHO

A Contratada devera instruir seus empregados sobre as precaucoes a serem tomadas, a
fim de evitar acidentes do trabalho e doencas ocupacionais.

A Contratada devera promover a divulgacdo e zelar pela observancia das Normas de
Seguranca do Trabalho, eliminando ou neutralizando as situagoées de risco que vierem a
ocorrer.

A Contratada devera providenciar o fornecimento de uniformes adequados (macacao para
servicos em convés, praca de maquinas, casa de bombas e afins, ou cal¢a e jaleco para
outros lugares) aos seus empregados, bem como tornar obrigatério o seu uso durante a
execucao dos trabalhos.

Equipamentos de Protecado Industrial (EPI) basicos, pertinentes ao tipo de servico, com
que os empregados devem comparecer ao trabalho:

a) Capacete;

b) Calcado de Seguranca;

c) Protetor auricular (praca de maquinas, casa de bombas e fainas de bater ferrugem);
d) Outros EPIs, conforme necessidade especifica (mascara, cinto de seguranca, luva etc.).

Para trabalhar com equipamentos radioativos, a Contratada, ou seu sub-contratado,
devera possuir um Plano de Protecdo Radiolégica homologado pela Comissdo Nacional de
Energia Nuclear (CNEN).

E terminantemente proibido transportar e/ou portar, nas dependéncias da
TRANSPETRO/TM, os seguintes materiais:

a) armas brancas e/ou de fogo;

b) explosivos e municoes;

c) narcéticos, toéxicos ou drogas que provoquem dependéncia;

d) animais;

e) bebidas alcodlicas.

CONDUTA A BORDO

Na chegada a bordo todos os integrantes da equipe da Contratada receberao do Oficial de
Servico um folheto de instrucoes especifico do navio com os itens de SMS a serem
observados, bem como informacdes sobre como proceder em situacdes de emergéncia.

Sempre que convidada, a equipe da contratada devera participar das reunides de SMS,
conduzidas por bordo, e que antecedem o inicio dos trabalhos diarios.

Nos servicos executados a bordo, a Contratada devera solicitar ao Oficial de Servico,
antes de iniciar a execucdo dos servigcos, uma autorizacdo por escrito, denominada
"Permissdo para Trabalho", regulamentada nas normas internas da TRANSPETRO/TM.
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A “Permissdo para Trabalho” sera documento necessario e obrigatério tanto para os
servicos a frio quanto para os servigos a quente, devendo o executante estar de posse do
documento durante o servico a bordo.

Ao término do servico ou em caso de sua descontinuidade, o encarregado da Contratada
devera dar baixa em sua “Permissao para Trabalho” junto ao Oficial responsavel.

No caso de servigcos no interior de espacos confinados (tanque, coferdam etc.), devera ser
designado um encarregado que nao entrara no espago, permanecendo no convés. O
encarregado recolhera os crachas dos empregados que ingressarem nos tanques e o0s
devolvera individualmente, a cada um, quando sairem deste local de trabalho. O trabalho
s6 podera ser iniciado apés a emissdo da “Permissdo para Trabalho” em area confinada.
Nao é permitida a presenca de uma Unica pessoa no interior de espacos confinados.

No caso de execucao de servicos a quente (solda etc.) no interior dos tanques de carga, o
servico s6 podera ser iniciado apods a emissao da “Permissao para Trabalho” a quente.

A Contratada devera nomear um encarregado que sera responsavel por todas as obras,
zelando nao so6 pela boa execucdo do servico, como também pela disciplina do pessoal
empregado, arrumacao e limpeza dos locais de trabalho.

Os contratados deverdo permanecer nos locais de trabalho, evitando transito pelas
instalacoes internas do navio, a nao ser por interesse do servico.

6.10- As instalacdes sanitarias colocadas a disposicao deverdao ser mantidas limpas e, ao final

da obra, entregues em perfeito estado de funcionamento.

6.11-A Contratada devera acompanhar as provas finais das maquinas ou equipamentos

reparados e so retirar o pessoal de bordo quando autorizado pelo Oficial de Servico.

6.12-A Contratada devera comunicar imediatamente ao Oficial de Servico quaisquer

anormalidades ocorridas a bordo, tais como acidentes do trabalho com ou sem lesao
pessoal, acidentes com perda material, danos ao meio ambiente, defeitos nos sistemas de
seguranca e salvatagem etc.

6.13-E proibido o uso de fésforos ou isqueiros fora dos compartimentos habitaveis do navio,

com excecao dos locais onde é permitido fumar.

6.14-Telefones celulares, camaras fotograficas e de video s6 poderdo ser utilizados em locais
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permitidos pelo Fiscal e/ou Oficial de Servico.
RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

Responsabilizar-se pelos acidentes ocorridos com seus empregados durante a execucdo
dos trabalhos.

Responder solidariamente com suas subcontratadas pelos acidentes ocorridos com os
empregados destas.

Emitir Comunicacado de Acidente do Trabalho — CAT, nas condicoes e prazos legais, em
caso de acidente de trabalho ocorrido com seus empregados ou subcontratados que
laborem nas instalacdes da TRANSPETRO/TM.

Providenciar o atendimento meédico e social, informando imediatamente aos familiares
sobre o fato ocorrido.

Dar conhecimento aos empregados das sancoes legais que lhes poderao ser aplicadas pelo
descumprimento das Normas de Seguranca.

REQUISITOS AMBIENTAIS
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O fornecedor/prestador de servicos que envolvam produtos perigosos, em qualquer uma
de suas etapas (producéo/coleta/transporte/armazenamento/descarte/destinacao final),
deve observar os procedimentos a seguir:

Oleo usado ou contaminado/Oleo lubrificante/Borra oleosa/Efluentes com 6leo

a)
b)

)

d)

apresentar comprovante de destinacao do residuo.

apresentar documentacao que comprove o cumprimento das condicoes estabelecidas
pelo Orgao de Controle Ambiental - OCA. (licenca operacional)

apresentar copia do relatério enviado para a Fundacdo Estadual de Engenharia e
Meio Ambiente - FEEMA sobre movimentacao de residuos oleosos.

armazenar 6leo em tambores, em local coberto, na posicédo vertical e sobre pallets de
madeira.

no caso de coleta de 6leo lubrificante usado ou contaminado:

apresentar registro do cadastro da empresa junto a Agéncia Nacional de Petréleo -
ANP.

apresentar copia do cadastro, junto a Agéncia Nacional de Petroleo — ANP, dos
veiculos utilizados nas operacoes

apresentar copia do certificado de recebimento emitido pelo re-refinador e apresentar
copia do cadastro do re-refinador junto a Agéncia Nacional de Petroleo - ANP.
apresentar copia do comprovante de que o re-refinador informa anualmente ao
Departamento Nacional de Combustiveis - DNC os volumes mensais de produtos
acabados, produzidos e comercializados no ano anterior.

manter armazenado em local seguro, acessivel a coleta, de acordo com o estabelecido
pela legislacdo para este tipo de residuo (NBR 12 235).

apresentar documentos que atestem que os Oleos lubrificantes usados ou
contaminados sado alienados exclusivamente para as industrias de re-refino de oleos
lubrificantes ou para os transportadores contratados por estas industrias.

apresentar copia da nota fiscal de recebimento emitida pelo re-refinador ou
transportador.

no caso de empresa que produza o6leos lubrificantes, apresentar cépias das Licencas
de Instalacdo e Funcionamento do 6rgao estadual e Alvara de Funcionamento das
unidades produtoras.

Residuos Toéxicos/Perigosos

a)
b)

g)
h)

apresentar copia do cadastramento no érgao ou entidade municipal competente.
apresentar copias das licencas da atividade de destinacdo de residuos
toxicos/perigosos.

apresentar copia da licenca de transporte de residuos toxicos.

apresentar copia da licenca do transportador de residuos toxicos/perigosos.
apresentar copia da Licenca de Operacdao do aterro ou estabelecimento onde sao
tratados os residuos téxicos/perigosos.

apresentar documentacdo que comprove o cumprimento das condicdes estabelecidas
pelo Orgao de Controle Ambiental - OCA.

apresentar cépia do relatorio enviado para Fundacédo Estadual de Engenharia e Meio
Ambiente - FEEMA sobre movimentacao de residuos téxicos/perigosos.

apresentar documento que ateste o procedimento de coleta dos residuos
toxicos/perigosos e sua destinacao.

apresentar comprovacado de que produza, manipule, transporte de residuos téxicos,
perigosos e nocivos; possui placa indicativa de tal com o tipo de substancia, seus
efeitos, mecanismos utilizados de controle; como proceder em caso de acidente; de
onde € proveniente o residuo ou substancia e seu destino final, nas entradas.
armazenar os residuos téxicos/perigosos, conforme especificado pelo fabricante.



8.3- Produtos que contenham amianto (asbestos)

a)
b)

0

d)

g)

apresentar copia do cadastramento no érgao ou entidade municipal competente.
apresentar copias das licencas da atividade de destinacado de produtos que contenham
amianto (asbestos).

apresentar copia da licenca do transportador de produtos que contenham amianto
(asbestos).

apresentar copia da Licenca de Operacdo do aterro ou estabelecimento onde sédo
tratados os produtos que contenham amianto (asbestos).

apresentar documentacdo que comprove o cumprimento das condicoes estabelecidas
pelo Orgao de Controle Ambiental - OCA.

apresentar cépia do relatério enviado para Fundacdo Estadual de Engenharia e Meio
Ambiente - FEEMA sobre movimentacdo de produtos que contenham amianto
(asbestos).

colocar dizeres de adverténcia requeridos pela lei nos produtos que contenham amianto
(asbestos).

8.4- Descarte de lampadas fluorescentes

aoce

apresentar copia do cadastramento no 6rgao ou entidade municipal competente.
apresentar copias das licencas da atividade de destinacao de lampadas fluorescentes.
apresentar copia da licenca do transportador de lampadas fluorescentes.

apresentar copia da Licenca de Operacdo do aterro ou estabelecimento onde sdo
tratadas as lampadas fluorescentes .

apresentar documentacdao que comprove o cumprimento das condicoes estabelecidas
pelo Orgao de Controle Ambiental - OCA.

apresentar copia do relatério enviado para Fundacdo Estadual de Engenharia e Meio
Ambiente - FEEMA sobre movimentacao de lampadas fluorescentes.

apresentar documento que ateste o procedimento de coleta das lampadas fluorescentes
e sua destinacao.

realizar os procedimentos de reutilizacdo, reciclagem, tratamento ou disposicao final
das lampadas fluorescentes de forma ambientalmente adequada.

fazer o descarte destas lampadas em locais proéprios e autorizados para este fim.

é proibido de fazer o descarte de lampadas fluorescentes em aterros sanitarios
destinados a residuos domiciliares.

armazenar as lampadas fluorescentes conforme especificado pelo fabricante.

8.5- Pilhas e Baterias

a)
b)
c)
d)

e)
f)

g)
h)

apresentar copia do cadastramento no érgao ou entidade municipal competente.
apresentar copias das licencas da atividade de destinacdo de pilhas e baterias.
apresentar copia da licenca do transportador de pilhas e baterias.

apresentar copia da Licenca de Operacdo do aterro ou estabelecimento onde sao
tratadas as pilhas e baterias.

apresentar documentacdo que comprove o cumprimento das condi¢des estabelecidas
pelo Orgao de Controle Ambiental — OCA.

apresentar cépia do relatério enviado para Fundacado Estadual de Engenharia e Meio
Ambiente - FEEMA sobre movimentacédo de pilhas e baterias.

apresentar documento que ateste o procedimento de coleta das pilhas e baterias e sua
destinacao.

armazenar as pilhas e baterias conforme especificado pelo fabricante.

8.6- Residuos Hospitalares/Ambulatoriais

a)

b)

KeJ

apresentar copia da licenca emitida pelo 6rgdo ambiental.

apresentar copia dos comprovantes de tratamento e destinacdo final dos residuos
hospitalares. (CDF)

apresentar copia da licenca de transporte de residuos hospitalares/ambulatoriais.
apresentar copia da licenca do aterro onde serdo destinados os residuos hospitalares.
apresentar documentacdao que comprove o cumprimento das condicoes estabelecidas
pelo Orgao de Controle Ambiental - OCA.
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g)
h)

apresentar cépia do relatério enviado para a Fundacado Estadual de Engenharia e
Meio Ambiente- FEEMA sobre movimentacao de residuos
hospitalares/ambulatoriais.

apresentar documento que ateste o encaminhamento dos residuos hospitalares
para incineracao.

apresentar documento que ateste que os residuos hospitalares estdo sendo
coletados em recipientes apropriados.

Transporte de Produtos Perigosos (6leos contaminados, residuos toxicos, produtos que
contenham amianto/asbestos, lampadas fluorescentes, pilhas e baterias, residuos
hospitalares/ambulatoriais, explosivos e radioativos)

a)

b)

g)

h)

quando se tratar do transporte de explosivos e radioativos, possuir autorizagao
do Ministério do Exército e da Comissdo Nacional de Energia Nuclear - CNEN,
respectivamente.

apresentar documentacdo que comprove o cumprimento das condicdes
estabelecidas pelo Orgido de Controle Ambiental - OCA.

o condutor deve ter o curso de Movimentacdo de Produtos Perigosos (MOPP),
realizado por entidades credenciadas, como o Servico Nacional de Aprendizagem
do Transporte - SENAT.

apresentar copia do relatério enviado para Fundacao Estadual de Engenharia e
Meio Ambiente - FEEMA sobre movimentacao de produtos perigosos.

apresentar certificado de Capacitacdo para o Transporte de Produtos Perigosos a
Granel dos veiculos e dos equipamentos, expedido pelo Instituto Nacional de
Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial - INMETRO ou entidade por ele
credenciada.

apresentar Documento Fiscal do produto transportado, contendo:

numero e nome apropriado para embarque;

classe e, quando for o caso, subclasse a qual o produto pertence; e

declaracdo assinada pelo expedidor de que o produto estda adequadamente
acondicionado para suportar os riscos normais de carregamento, descarregamento
e transporte, conforme a regulamentacao em vigor.

comprovar que o condutor de veiculo utilizado no transporte de produto perigoso,
além das qualificacoes e habilitacdes previstas na legislacao de transito, recebe
treinamento especifico, segundo programa a ser aprovado pelo Conselho Nacional
de Transito - CONTRAN, por proposta do Ministério dos Transportes.

possuir Ficha de Emergéncia e Envelope para Transporte (emitidos pela
TRANSPETRO/TM, de acordo com as NBR-7503, NBR-7504 e NBR-8285)
preenchidos, conforme instrucdoes do fabricante ou importador do produto
transportado, contendo:

orientacao do fabricante do produto quanto ao que deve ser feito e como fazer em
caso de emergéncia, acidente ou avaria; e

telefone de emergéncia da corporacao de bombeiros e dos 6rgados de policiamento
do transito, da defesa civil e do meio ambiente ao longo do itinerario.

possuir rétulos de risco e painéis de seguranca especificos, conforme NBR-
7500/ NBR-8286.

possuir o conjunto de equipamentos para situacdes de emergéncia nos veiculos
utilizados no transporte de produto perigoso, indicado por Norma Brasileira ou, na
inexisténcia desta, o recomendado pelo fabricante do produto.

ter as embalagens externas rotuladas, etiquetadas e marcadas, de acordo com a
correspondente classificacdo e o tipo de risco.

possuir veiculos em boas condicoes (pneus, lanternas, freios, etc).

possuir carroceria em boas condicées para carga seca (tambores, sacaria,
cilindro,etc)
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POLITICA DE GESTAO DE QSMS DA TRANSPETRO

A TRANSPETRO, atuando de forma segura, rentavel e integrada, com responsabilidade
social e ambiental no transporte e armazenamento de petroleo, derivados, gas (inclusive
processamento), petroquimicos e renovaveis, considera que a implantacdao desta politica e
suas diretrizes inclui a preocupacdo com a possivel contaminacdo do solo e dos corpos
d’agua, a possivel emissao de gases para a atmosfera, e a possivel ocorréncia de acidentes
e doencas ocupacionais envolvendo os trabalhadores e o entorno de suas unidades e
instalacoes no Brasil e no exterior.

POLITICA DE GESTAO DE SEGURANCA, MEIO AMBIENTE E SAUDE

- Educar, capacitar e comprometer os trabalhadores com as questdes de SMS, envolvendo
fornecedores, comunidades, oOrgdos competentes, entidades representativas dos
trabalhadores e demais partes interessadas.

- Estimular o registro e tratamento das questoes de SMS e considerar, nos sistemas de
consequéncia e reconhecimento, o desempenho de SMS.

- Atuar na promocao da satude, na protecdo do ser humano e do meio ambiente mediante
identificacdo, controle e monitoramento de riscos, adequando a seguranca de processos
as melhores praticas mundiais e mantendo-se preparada para emergéncias.

- Assegurar a sustentabilidade de projetos, empreendimentos e produtos ao longo do ciclo
de vida, considerando impactos e beneficios nas dimensées econdmica, ambiental e
social.

- Considerar a eco-eficiéncia das operacdoes e produtos, minimizando os impactos
adversos inerentes as atividades da industria.

POLITICA DE GESTAO DA QUALIDADE DA TRANSPETRO

Atender requisitos do mercado, visando a satisfacao dos clientes através da garantia de:
- Qualidade na entrega dos produtos quanto a prazos, quantidade e especificacoes;

- Exceléncia operacional;

- Competitividade de tarifas e fretes;

- Melhoria continua da eficacia dos processos.

ESTA POLITICA FOI ESTABELECIDA CONSIDERANDO AS 15 DIRETRIZES DE SMS DO
SISTEMA PETROBRAS:

1- LIDERANCA E RESPONSABILIDADE

A Petrobras, ao integrar seguranca, meio ambiente e satide a sua estratégia empresarial,
reafirma o compromisso de todos os seus empregados e contratados com a busca de
exceléncia nessas areas.

2- CONFORMIDADE LEGAL
As atividades da empresa devem estar em conformidade com a legislacdo vigente nas
areas de seguranca, meio ambiente e satude.

3- AVALIACAO E GESTAO DE RISCOS

Riscos inerentes as atividades da empresa devem ser identificados, avaliados e
gerenciados de modo a evitar a ocorréncia de acidentes e/ou assegurar a minimizacao dos
seus efeitos.

4- NOVOS EMPREENDIMENTOS
Os novos empreendimentos devem estar em conformidade com a legislacdo e incorporar,
em todo o seu ciclo de vida, as melhores praticas de seguranca, meio ambiente e saude.

5- OPERACAO E MANUTENCAO

As operacoes da empresa devem ser executadas de acordo com procedimentos
estabelecidos e utilizando instalacdées e em equipamentos adequados, inspecionados e
condicoes de assegurar o atendimento as exigéncias de seguranca, meio ambiente e
saude.

6- GESTAO DE MUDANCA
Mudancas, temporarias e permanentes, devem ser avaliadas visando a eliminacdo e/ou

minimizacéo de riscos decorrentes de sua implantacao.
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7- AQUISICAO DE BENS E SERVICOS
O desempenho em seguranca, meio ambiente e Saude de contratados, fornecedores e
parceiros deve ser compativel com o do Sistema Petrobras.

8- CAPACITACAO, EDUCACAO E CONSCIENTIZACAO

Capacitacdo, educacdo e conscientizacdo devem ser continuamente promovidas, de modo
a reforcar o comprometimento da forca de trabalho com o desempenho em seguranca,
meio ambiente e satde.

9- GESTAO DE INFORMACAO
Informacdes e conhecimentos relacionados a seguranca, meio ambiente e satide devem
ser precisos, atualizados e documentados, de modo a facilitar sua consulta e utilizacao.

10- COMUNICACAO
As informacobes relativas a seguranca, meio ambiente e saiide devem ser comunicadas
com clareza, objetividade e rapidez, de modo a produzir os efeitos desejados.

11- CONTINGENCIA
As situacoes de emergéncia devem estar previstas e ser enfrentadas com rapidez e
eficacia, visando a maxima reducao de seus efeitos.

12- RELACIONAMENTO COM A COMUNIDADE
A empresa deve zelar pela seguranca das comunidades onde atua, bem como manté-las
informadas sobre impactos e/ou riscos eventualmente decorrentes de suas atividades.

13- ANALISE DE ACIDENTES E INCIDENTES

Os acidentes e incidentes decorrentes das atividades da empresa devem ser analisados,
investigados e documentados, de modo a evitar sua repeticdo e/ou assegurar a
minimizacao de seus efeitos.

14- GESTAO DE PRODUTOS

A empresa deve zelar pelos aspectos de seguranca, meio ambiente e saude de seus
produtos desde sua origem até a destinacdo final, bem como empenhar-se na constante
reducao dos impactos que eventualmente possam causar.

15- PROCESSO MELHORIA CONTINUA
A melhoria continua do desempenho em seguranca, meio ambiente e satde deve ser
promovida em todos os niveis da empresa, de modo a assegurar seu avanco nessas areas.



